Manual Pengguna iBizz PROKOOP v3
Portal Anggota

iBizz PROKOOP/VCOOPSYST 3.0

1. MULA MENGGUNA PORTAL KOPERASI

MAKLUMAT AHLT KEMASKINI MAKLUMAT LOGOUT

Log Masuk

Id Pengguna { ]

Kata Laluan [

Copyright @ 2010. Koperasi Kastam Malaysia Berhad. Al right reserved.

Design By

Rajah 1.0

1.0 Login Masuk.
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Taip pada browser address portal yang diberi.

Paparan seperti rajah 1 menunjukkan bahagian login masuk ke portal ahli.

Ahli perlu menaip Id pengguna dan kata laluan. Ahli boleh mestttannya pada

koparasi jika tidak mengetahui kata laluan dan id pengguna.

Ahli tidak boleh mengaccess mamaana bahagian jika id penguna dan kata laluan tidak
tepat.

T200)) T N\ |

MAKLUMAT AHLT KEMASKINI MAKLUMAT ADUAN LOGOUT
aklumat Ahli -
Nama SYED SHAHARUDDIN BIN SYED YAACOB Ic Baru 480830085687
Nombor Ahli 000008 Ic Lama 00360278
|Alamat Rumah NO 66, JALAN ANGGERIK 1 Alamat Pejabat JABATAN KASTAM DIRAJA MALAYSIA
SAUJANA UTAMA 1 TKT.2 BANGUNAN PERSEKUTUAN,
47000 SUNGAI BULOH SELANGOR 32040 SERI MANJUNG

0401

0402 MODAL SYER 200309 49598 000 2010-02-24 Wednesday  11:57:18
SKIM KEBAJIKAN AM 200512 545.00 0.00 2010-02-24 Wednesday  11:57:18
KEBAJIKAN AM TERTUNGGAK 200512 0.00 0.00 2010-02-24 Wednesday  11:57:18
SAHAM 200612 1234.00 0.00 2008-08-08 Friday 11:45:25
PINJAMAN VWANG 200512 0.00 0.00 2010-02-24 Wednesday  11:57:18
PINJAMAN SEGERA 1 200512 0.00 20.00 2010-02-24 ‘Wednesday  11:57:18

Bnkl Transaksi Ahli S hmggn 2010- OZ 24

YURAN SAHAM 200909 o 0.00 0.00 2010-02-24 Wednesday  11:57:18
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2.0 Bahagian maklumat ahli

2.0.1 Setelah berjaya login masuk ke portalighéngguna dapat melihat maklumat lengkap
ahli seperti no ahli koperasi,nama penuh,ic,alamat rumah dan pejabat

2.0.2 Rajah 20 menunjukkan bahagian maklumat ahli dan pada bahagian bawah terdapat baki
potongan ahli di koperasi.

2.0.3 Baki potongan boleh detak dalam PDF untuk rujukan atau simpanan abhli.

2.0.4 Jika terdapat kesalahan dimamana bahagian maklumat ahli, ahli boleh
memperbaikinya di bahagiddemaskini Maklumat.

2.0.5 Jika terdapat kesalahan dimamana bahagian baki transaksi, ahli boleh megahbduan
di bahagian Aduan

MAKLUMAT AHLT KEMASKINI MAKLUMAT LOGOUT

Kemaskini Maklumat Ahli -

Id Pengguna ‘UDUDDG ‘
Kata Laluan ssssse
Email Peribaci i i
Alamat Baru Rumah ! | Mlamat Baru Pejabat | |ABATAN KASTAM DIRAJA MALAYSIA ‘

‘ SAUJANA UTAMA 1 1 | TKT.2 BANGUNAN PERSEKUTUAN,

‘47UIJI] SUNGAI BULOH,SELANGOR ‘ 132040 SERI MANJUNG
No Telefon Bimbit [ 1 No Telefon Pejabat ‘ ‘
No Telefon Rumah ‘ 1 Fax Pejabat ‘ ‘

Copyright © 2010. Koperasi Kastam Malaysia Berhad. All right reserved.
Design By,
Rajah 3.0

3.0 Kemaskini maklumat ahli

3.0.1  Ahli boleh memberbaiki maklumat ahli dibahagian ini (Rajah 3.0).Jika Ahli hendak
menukar Id pengguna dan katalaluan,ahli boleh mengemaskini maklumat pada bahagian
yang disediakan

3.0.2 Maklumatmaklumat lain seperti no telefon bimbit,telefon rumah,telefon pejabat dan fax
boleh dikemaskin{Rajah 3.0)

3.0.3 Setelah maklumat dikemaskini pengguna perlu menekan buton submit untuk kemaskini

3.0.4 Maklumat di koperasi tidak akan terdisukar sehingga staff koperd@maskini alamat
baru.
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CAaNL,

MAKLUMAT AHLT KEMASKINI MAKLUMAT ADUAN LOGOUT

Aduan Portal

Tarikh Aduan [05/04‘{20] 0

Aduan

Jenis Aduan Select Value

4.0 Aduan

Senarai Aduan
Wama  TakhRepot  Laporn  Twe
€ 99

Rajah 4.0

Jika terdapat kemusykilan pada data yagn tardapat pada baki saham ahli,pengguna boleh
mengajukan aduan atau pertanyaan di bahagian yang disediakan.(Rajah 4.0)

Pengaina perlu menaipnya dibahagian aduan dan pengguna juga perlu memilih jenis
aduan pada kotak yang disediakan.

Selepas selesai menaip, pengguna perlu menekan butang add untuk menghantar aduan
tersebut.

Segala aduan yang dibuat pengguna akarpdigan dalam senarai aduan.
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Rajah 5.0
5.0 Bahagian Ledger

5.0.1 Jika pengguna hendak menyemak potongan mengikut kod pengguna perlu pergi ke rajah
2.0 dan pilih pada kod yang tersedia.

5.0.2 Pengguna akan dibawa ke bahagian rajah 5.0 dan akan memapatd@gan pada tahun
semasa potongan tersebut.

5.0.3 Pengguna boleh memilih tahun pada ruangan yang disediakan dan paparan akan berubah
mengikut tahun yang dipilih.

5.0.4 Pengguna boleh menyemak setiap transaksi pada ledger dan boleh mengeluarkan nya
dalambentuk PDF untuk dicetak dan disimpan oleh pengguna.
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